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CARTA DE LA DIRECCION EJECUTIVA

Hospital Zonal Espec

Br. Noel H. Indudablemente los afios 2020 y 2021

con el abordaje y tratamiento de la
pandemia COVID-19, han puesto a
prueba la fortaleza del sistema de salud,
generando la imperiosa necesidad que
tanto los hospitales, sus profesionales
y hasta los propios ciudadanos,
hayan tenido que adaptarse a nuevas
situaciones y nuevos escenarios, que
implicaron el avance hacia nuevos modelos de gestion.
En dicho marco, el hospital SBARRA no resultd ajeno a
las necesidades de transformacion necesarias para hacer
frente a los nuevos desafios, debiendo hacer un importante
esfuerzo para incorporar nuevas y multiples herramientas
a fin de garantizar la atencién de la nueva demanda.

Dicho esto, en primer término, debemos resaltar todo
el esfuerzo mancomunado de los trabajadores del
hospital, gracias al cual la institucién logré posicionarse
de manera diferente, y en donde a partir de esta
complejidad, emergente e inesperada, los profesionales
han mantenido un adecuado equilibrio entre la aplicacién
de técnicas y procedimientos, a la vez, de una orientacion
del modelo asistencial centrado en el ciudadano,
transitando y fomentando la budsqueda permanente
del trabajo en equipo, la formacion e integracion
de las necesidades de salud y el establecimiento de

acciones concretas para la mejora continua en término
a una clara y firme decision que hemos tomado de
centrar el hospital a las necesidades de la demanda.

Este documento, de caracter institucional, nos invita
a recorrer los principales logros, acontecimientos
y desafios que afrontamos a lo largo de la gestion
que proximamente finaliza. Nos invita a pensar y a
reflexionar acerca de nuestro hospital, todo lo que
logramos y obtuvimos, lo que nos quedd por mejorar
y cudles son, a nuestro juicio, los proyectos futuros.

En todo este transitar, hemos demostrado una fuerte
capacidad como organizacién sanitaria orientando
los esfuerzos realizados a la calidad en la atencion
médica, a la gestién innovadora y a la produccién de
acciones comunitarias y sociales. Los objetivos que nos
planteamos han conducido nuestra actividad y nuestros
esfuerzos a fin de orientarlos para alcanzar multiples
resultados y a trabajar bajo una gestion responsable.

Después de mucho trabajo en equipo, logramos avanzar
y consolidar un modelo de hospital que contribuy6
fuertemente con la integralidad y continuidad de la
atencion y a la capacidad de resolucion, sustentado
en los valores institucionales que orientan nuestras
practicas: COMPROMISO, CALIDEZ, TRABAJO EN
EQUIPO, RESPETO, RESPONSABILIDAD, y SOLIDARIDAD.
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Todos nuestros logros resultan de una construccion diaria
y colectiva. Por eso, desde aqui quiero manifestar todo mi
reconocimiento a los que forman parte del Hospital por su
esfuerzo y compromiso constante en el camino emprendido
para llegar hasta hoy como un hospital consolidado y
ejemplo de solidaridad, de responsabilidad social y de
compromiso con la salud y el cuidado de los mas chicos,
razon de ser y eje fundamental de nuestra actividad.

Dra. Fishkel Liliana

Directora Ejecutiva
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Desde la direccion, nos parece pertinente cumplir con la
presentacion de la Memoria de Gestién a todos/as los/
as trabajadores/as del Hospital. Esto tiene que ver con
dejar plasmada nuestra manera de pensar y hacer, asi
como también ir construyendo un futuro beneficioso para
todas las areas del Hospital. A lo largo de la memoria,
abordaremos datos, resultados e informacion de una
manera sistematica, comprensible y clara. Todo esto
es posible gracias a los avances en las gestiones de
planificacién, la implementacion de nuevas herramientas
de trabajo y la mejora en los sistemas de informacion.
Tener las metas claras es fundamental a la hora de querer
incorporar mejoras dentro de la institucién y consolidarnos

HISTORIA

El Hospital debe su origen a una ley aprobada por el Sena-
do y promulgada por el gobierno de la Provincia de Bue-
nos Aires en el afio 1935. La piedra fundamental para la
construccion del edificio fue colocada el 15 de diciembre
de 1938 y sus instalaciones fueron inauguradas el 17 de
noviembre de 1942, bajo el nombre de Casa Cuna.

METODOLOGIA

como Hospital Pediatrico de Mediana Complejidad.
Creemos que la transparencia es fundamental. Por eso,
plasmar en un documento las Memorias resulta de suma
importancia para fortalecer y continuar con las practicas,
siempre en pos de la mejora constante del establecimiento
y de quienes lo conforman. Lejos de querer demostrar
solamente estadisticas y nimeros, también entendemos
que hay un costado de sensaciones y emociones por
parte de las personas que hacen al Hospital, por eso se
vuelve imprescindible responder a nuestros usuarios y sus
familias de la manera que corresponde: con sensibilidad,
compromiso, responsabilidad, profesionalismo y dedicacién.

INTRODUCCION

Era administrado por la Sociedad de Beneficencia de La
Plata. Contaba con un subsuelo para consultorios externos
y dos plantas con 8 salas con capacidad para 120 nifios
de hasta 3 afios de edad, sala de aislamiento, sector de
incubadoras, galerias, comedores, cocina, lactario, depen-
dencias de servicios auxiliares, direccion y sala de médicos.

Memorias de gestion
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En 1943, con la llegada del Dr. Noel Sbarra, comienza el
cambio de un modelo caritativo y benéfico a un paradigma
médico social con orientacion cientifica y humanistica. Se
organiza la atencion en cuatro areas: Servicio Social, Asis-
tencia Cerrada, Asistencia Abierta y Centro de Ensefianza.
Se comenzd a publicar la Hoja Médica de la Casa Cuna.
Fue llamado Casa Cuna e Instituto de Puericultura hasta
1972, en que recibe el nombre de Hospital Zonal Especial-
izado. El 25 de marzo de 1974 se lo bautizé con el nombre
de "Dr. Noel H. Sbarra”, como homenaje a la trayectoria de
quien fuera durante 27 afos su director.

En el Hospital “Noel H. Sharra” de la actualidad, la realidad
es diferente. El cambio en el modelo de atencion se inicid

5090

a partir de la creacién de la nueva Ley de proteccion y pro-
mocion de los derechos del nifio y la nifia (13.298 con de-
cretos 66 y 300/05 mas anexo | promulgada el 14 de enero
de 2005). Este cambio produjo en forma abrupta un nuevo
paradigma donde no solo cambiaron las caracteristicas de
los pacientes que asistimos, sino que se agregaron actores
y cambiaron las actividades de otros.

El Leitmotiv de este documento es dejar plasmado cuales
fueron esas actividades, cambios y mejoras que surgieron a
partir de nuestros afios de gestion.

Hospital SBARRA



PROPOSITOS, METAS Y VISIONES

MISION

Somos un hospital publico especializado en Pediatria de
mediana complejidad perteneciente a la Red Integrada
de Servicios de Salud (RISS) de la Provincia de Buenos
Aires, comprometidos con la atencion integral de nifios,
nifas y adolescentes. Referentes en la atencion de nifios/
as con medidas de proteccion de Derechos vulnerados y
situaciones de alto riesgo social y necesidades complejas
de salud, brindamos un servicio humanizado y de calidad
en el cuidado de la salud de los nifios/as, su familia y/o
referente afectivo, desde el trabajo en equipo. Garantiza-
mos el ejercicio del derecho a la salud de la poblacién con
responsabilidad social e institucional. Estamos abocados a
impulsar el creciente desarrollo de las areas de docencia e
investigacion facilitando la educacion permanente de nues-
tros trabajadoras/es.

SUSTENTADAS EN VALORES

VISION

Trabajamos para consolidarnos como un centro de referen-
cia que se distinga por su profunda mirada socio-sanitaria,
garantizando la continuidad de atencién de nifios, nifias y
adolescentes con complejidades, con un abordaje centrado
en el paciente y su familia, desde un equipo interdisciplin-
ario y orientado al trabajo en red. Queremos alcanzar un
fuerte compromiso con la evaluacién y la mejora continua
de los procesos de trabajo institucionales, que contemplen
el afianzamiento y la innovacion de sus recursos tecnoldgi-
cos y sus sistemas de informacion. Aspiramos a ser un hos-
pital amigo del medio ambiente, con responsabilidad social
donde las personas se sientan seguras y sean capaces de
desarrollar sus potenciales.

g
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VALORES

COMPROMISO

Con la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y ad-
olescentes. Con la excelencia, la innovacion y la idoneidad
profesional.

RESPETO

Por los derechos, libertades y cualidades, reconociendo la
diversidad de las personas y dando un trato digno, cordial y
tolerante ante sus necesidades de salud.

CALIDEZ

Sensibilidad para comprender, capacidad de sentir con el
sentir del otro/a. Crear condiciones de profundo humanis-
mo para el ejercicio pleno de los derechos.

RESPONSABILIDAD

Adoptamos un compromiso activo en el desarrollo de nues-
tra labor diaria, conscientes de la trascendencia de nuestras
acciones institucionales y colectivas.

SOLIDARIDAD

Entre los equipos de trabajo aportando para elevar la cali-
dad del funcionamiento del sistema de atencion.

TRABAJO EN EQUIPO

Construimos relaciones de confianza basadas en el respe-
to de nuestras diferencias y el fortalecimiento de las rela-
ciones interpersonales. Trabajamos inspirados por nuestra
vision asumiendo que siempre el éxito del equipo es la pri-
oridad por encima del éxito individual.




MIRADA INTEGRAL
DEL DESARROLLO
DE LAS INFANCIAS

Desde el Hospital Sbarra promovemos la construccion de
una mirada integral del desarrollo de las infancias enmar-
cada en la implementacién de politicas publicas de pre-
vencion, promocion, asistencia y cuidados. Esta construc-
cion posibilita el acceso a la salud desde una perspectiva de
derechos de los usuarios, como asi también la posibilidad
de brindar espacios de formacion y reflexion acerca de las
propias practicas para los trabajadores y trabajadoras de
la salud.

La idea central de esta propuesta tiene que ver con la im-
plementacion de un plan de formacion-reflexion-trabajo/
intervencion colectiva con todas y todos los actores insti-
tucionales. Organizado y sistematizando el abordaje del
desarrollo integral infantil desde una perspectiva situada
y respetuosa de los derechos de las infancias, apuntara a
la construccion de una mirada comun respecto a estas con-
ceptualizaciones.
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¢Como esta compuesto el Hospital?

Cuando comenzé nuestra gestion, nos encontrabamos en
un momento clave donde la prioridad en la agenda de Ila
provincia estaba enfocada en fortalecer los presupuestos
para salud. Esto se vio estrechamente reflejado en
el aumento del personal de planta. Al comenzar, nos
encontramos con un hospital que contaba con un total de
355 agentes divididos por diferentes areas. Desde el 2020
hasta agosto de 2023, se han incorporado 145 personas
que fueron distribuidas en puntos estratégicos para agilizar
el funcionamiento y brindar la mejor atencion posible.

En marzo del 2020 habiamos comenzado a transitar una
época atravesada por la pandemia de COVID-19. De esta
manera, el incremento de personal fue necesario para
cubrir puestos estratégicos de limpieza, enfermeria y de
vacunacion. Por otro lado, el servicio del hospital previo
a nuestra llegada era de 8 a 15hs. Esto se modifico y se
comenzo6 a atender hasta las 20hs. El aumento del personal
también nos permitié distribuir estos puestos para tener
cubiertos todos los turnos. Considerando que los recursos
humanos son el capital mas importante que posee nuestro
establecimiento.



HOSPITAL EN CIFRAS

GRAFICO CON PERSONAL DEL HOSPITAL SEGUN PASAN LOS ANOS

123 445

388

300

2020 2021 2022 2023

13

Memorias de gestion 2020- 2023 Hospital SBARRA




14

Memorias de gestion 2020- 2023 Hospital SBARRA

PERSONAL DEL HOSPITAL DIFERENCIADO SEGUN CONTRATO ANO POR ANO

LEY 10.430 - LEY 10.471
BECA - PASE EN COMISION- RESIDENTES

2020
216
81
40
. E
Ley 10430 Ley 10471 Beca Residentes Pase en
comision

2021
244
123
21 13
, .| = .
Ley 10430  Ley 10471 Beca Residentes Pase en
comision




PERSONAL DEL HOSPITAL DIFERENCIADO SEGUN CONTRATO ANO POR ANO
LEY 10.430 - LEY 10.471
BECA - PASE EN COMISION- RESIDENTES

2023
2022
250 239
124 127
39 61
] -
- = -
Ley 10430 Ley 10471 Beca Residentes Pase en . . . . -_‘

comisién Ley 10430 Ley 10471 Beca Residentes Pase en

comision

De esta manera, vemos como el porcentaje del personal del hospital
desde el 2020 a esta parte, aumento un 48%

al
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecucion presupuestaria distinguida segun la
fuente de financiamiento: Rentas generales,

Cuando iniciamos la gestion en 2020 la principal fuente
de financiamiento, que implicaba el 67,90% del total de
lo ejecutado era la Cooperadora del Hospital, mientras que
el 23,49% se financiaba con fondos de Rentas Generales
(Presupuesto asignado por el Ministerio). Gracias a la
recopilacion de datos, al estudio y a la justificacion de los
mismos, se pudieron demostrar las necesidades reales del
hospital y de esta manera solicitar presupuesto al Ministerio
de Salud.

SAMO y SUMAR, Cooperadora.

Otra fuente de financiamiento que se gestiond y fortalecio
en este periodo fue el recupero de costos de SAMO
y el programa SUMAR. En este sentido se realizaron
capacitaciones al personal, se redefinieron procesos, se
invirtié en equipamiento informatico, software, mobiliario,
etc. Lo que repercutio positivamente en los montos
facturados y percibidos.

)23 Hospital SBARRA
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EJECUCION PRESUPUESTARIA TOTAL

2020-2023

27.982.402 -

217.826.311

98.172.577

42.778.833

2021 2022 2023

Es importante resaltar y agradecer el importante apoyo
recibido por parte de las autoridades del Ministerio de
Salud provincial encabezadas por el Dr. Nicolds KREPLAK.
Todo lo referido no hubiera resultado posible sin la inmensa
colaboracién que recibimos durante toda la gestion al
cual, reitero, hacemos especial mencion y agradecimiento
por cuanto en todo momento nos asisti6 con el apoyo

presupuestario que necesitamos, ademés de diversos
equipos y tecnologias.

De esta manera, y a modo de grafico, observamos el
crecimiento asignado en Rentas Generales desde el 2020
hasta septiembre de 2023.




EVOLUCION PRESUPUESTARIA
EN RENTAS GENERALES

COMPOSICION DEL PRESUPUESTO
EJECUTADO SEGUN FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

2020-2023

17.944.800

6.111.874

31.074.543

2020 2021 2022 2023

2020

m Cooperadora

M Rentas generales
W SAMO

mSUMAR
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Para finales del 2021 ya se puede observar cémo se revierte
la composicién del presupuesto, en cuanto a la incidencia
del monto ejecutado por Rentas Generales, que comienza
a ser la principal fuente del Hospital. El recupero de costos
de SAMO y el Programa Sumar, también acompafaron en
su crecimiento.

2022

m Cooperadora

W Rentas generales
u SAMO

H SUMAR

el la)

2021

m Cooperadora

M Rentas generales
u SAMO

m SUMAR

2023

m Cooperadora

M Rentas generales
uSAMO

H SUMAR

3 Hospital SBARRA
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecucion presupuestaria segtn

Bienes de consumo, Servicios y Equipamiento.

Al comenzar nuestra gestion, dentro de la ejecucion
presupuestaria no habia presupuesto designado a
equipamiento y obras ( inciso 4 ). En consecuencia, todo
lo que tenia que ver con mejoras edilicias o inversiones
en equipamiento no podian ser realizadas. Fue parte de
nuestra gestion conseguir presupuesto para este inciso
y comenzar a ampliar nuestro hospital y a equiparlo de
acuerdo a las necesidades.

Partida dos: Bienes de consumo
Partida tres: Servicios
Partida cuatro: Equipamiento y Obras

De a poco, fuimos incorporamos el Equipamiento dentro
de la ejecucion presupuestaria y lo balanceamos junto
con los otros para que la ejecucién sea pareja. Siempre
teniendo como horizonte el mejor funcionamiento para el
hospital y para quienes lo habitan a diario.

En los graficos a continuacion podemos ver la ejecucion
presupuestaria por partida 2020- 2023.

pa
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR PARTIDA

2020-2023

22
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M Partida 2
W Partida 3
. Partida 4
2020 2021 2022 2023
Partida
2 3 4

2020

S 16.289.296,18

7.686.481,02

S 212.522,40

2021

S 24.454.358,91

12.179.042,97

S 2.631.786,78

2022

S 39.218.398,24

27.029.399,03

S 26.492.959,73

2023

S 89.465.859,74

| Wn | Wniwn

97.923.353,83

$ 30.437.097,84




SAMO Y PLAN SUMAR

En esta instancia, nuestra intencion es mostrar desde el
2020 hasta fines de 2023, cémo se fue incrementando afio
a afo la facturacion proveniente del Recupero de Costos
SAMO y del Plan SUMAR en nuestro establecimiento
gracias a la persistente capacitacion en los circuitos y a la
refuncionalizacién del Area de Recupero de Costos.

OBRAS SOCIALES NACIONALES

A partir del esfuerzo y al compromiso de todos los
trabajadores del hospital, en el siguiente grafico, mostramos
el fuerte crecimiento que hubo desde el afio 2020 hasta
esta parte en materia de ingresos generados por el cobro a
obras sociales, prepagas, seguros, ART y terceros pagadores.

$913.119
||

520565.738

56.003953

51693541

2020

2021 2022 2023
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IOMA

En el siguiente grafico observamos el crecimiento que hubo  prestaciones. Se hizo principal hincapié en la importancia
desde el afio 2020 hasta esta parte en materia de ingresos  de un circuito de recupero de costos que cumpla con todos
generados por IOMA. Una de las fuentes de recupero mas  los pasos para llegar de manera satisfactoria al resultado
importantes que tenemos en nuestro establecimiento  final.

gracias a la facturacion de las internaciones, practicas y

$116.107.299

$46.924.932
$26.677.638
$6.880.141
[ : : ,
2020 2021 2022 2023
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PLAN SUMAR

Por su parte, y dentro del Programa SUMAR, a continuacién ~ hasta octubre de 2023 en cuanto a la facturacion del
mostramos el crecimiento que hubo desde el afio 2020  mencionado programa.

£10.492 650
$9.006.240

57496615

$3.092.800

2020 2021 2022 2023

*Aclaracion: En este caso, en 2023 el recuento llega hasta el mes de octubre inclusive.

a1

2
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Gestion de cobro — Recupero de costos

Es notable el crecimiento en la recuperaciéon de costos,
pudiendo verse un incremento del 27% entre el afio 2020
y el afio 2021, y casi del 40% entre el afio 2021 y el afio
2022. Todo ello, merced al fuerte direccionamiento de los
esfuerzos de todos los empleados del hospital, trabajando
fuertemente en la implementacion de un procedimiento

que permitid mejorar la deteccién de pacientes con
cobertura social garantizando una correcta registracion de
todas y cada una de las prestaciones a fin de contar con
registros correctos y completos en materia de produccion
hospitalaria.

Periodos 2020 2021 2022 2023
Percibido afios 3867 284 $5.907 532 $18.297 416 $19.920.272
anteriores

Percibido afio $646.470 $8.313.365 514,634 203 $49.906.454
actual

Total $1.513.754 514220897 $32.931.618 $69.826.727

3 Hospital SBARRA




DESARROLLO DE LINEAS DE ACCION

- Ampliacién del horario de atencién. El mismo garantiza
12 horas continuas. Desde las 8 horas hasta las 20 horas.
Previo a nuestra llegada el mismo abarcaba una franja
horaria que iba desde las 8 horas hasta las 15 horas.

- Ampliamos la edad de atencidn: hasta 18 afios inclusive.
- Conformacion y puesta en funcionamiento del Equipo
para la Prevencion, Abordaje y Erradicacion de las
violencias en el ambito laboral.

- Incorporacién del SAPS (Servicio de Area Programética
y Redes en Salud).

- Desarrollo e implementacion de las areas de Calidad y
Gestion de Pacientes.

- Conformacién del Comité Mixto de Seguridad, Salud
laboral e Higiene.

- Implementaciéon del SISC: un sistema para el
otorgamiento de turnos y gestion del paciente con
el objetivo de seguir avanzando y apuntar en la
digitalizacion de la historia clinica.

- Participacion en jornadas de vacunacion territoriales.

Procesos de gestion

- Implementacion del REMESI (Historia Clinica Unica).

- Incorporacion de 145 nuevos integrantes.

- Implementacion de “Vacunas para todos y todas”
incluyendo nifios, adolescentes y adultos.

- Creacion de la Unidad de Infancias, juegos y aprendizaje.
(ex psicopedagogia).

- Con las mejoras y capacitaciones en el proceso
de recupero de costos desde la admision hasta la
facturacion, se aumenté un 600% el monto facturado en
SAMO y SUMAR.

- Creacion del Comité Institucional de Lactancia.

- Incorporacion del Consultorio de Cannabis Terapéutico
(Con beca de investigacion Julieta Lanteri).

- Creacion del Comité de Control de Infecciones
Intrahospitalario

- Creacion del Comité de Etica de la Investigacion

- Creacion del area de Gestion de Pacientes

- Creacion en octubre de 2022 de la primera residencia
de odontopediatria del Hospital.

3 Hospital SBARRA
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MENU PRESTACIONAL

NUEVAS NECESIDADES: AMPLIACION PRESTACIONAL

Durante la presene gestion, el hospital fue protagonista
de una significativa transformacion institucional, la cual
implicd un salto cuali-cuantitativo desde el punto de
vista prestacional, con la apertura de nuevas plazas de
atencién, con la incorporacién de nuevas prestaciones
y con el consecuente ingreso del recurso humano. El
tratamiento de las cuestiones postergadas de vieja data, la
refuncionalizacion de areas y/o sectores, con la necesidad
de incorporar mas insumos y servicios conforme las nuevas
necesidades asistenciales constituyen ejes fundamentales
en esta gestion.

e Servicio de Consultorios Externos de Pediatria
e Consultorios de Cardiologia

e Consultorio de Dermatologia

e Consultorio de Nifio Sano

e Nutricién Infantil

e Consultorio de Oftalmologia

e Consultorio de Otorrinolaringologia

Consultorio de Traumatologia

Area de Infectologia

Programa de Acompafamiento a la Crianza

Sala de Medicina Fisica y Rehabilitacién

Unidad de Diagnostico y Tratamiento Neuroldgico
Enfermeria

Unidad de Fonoaudiologia

Sala de Psicologia

Area de Psicopedagogia

Servicio de Odontopediatria

Sala de Servicio Social

Vacunatorio

Unidad de Farmacia

Sala de Laboratorio

Unidad de Diagnéstico por Imégenes

Servicio de Internacion

Consultorios Interdisciplinarios para Adolescencias
Consultorio de Nifios/as con Necesidades Complejas
Consultorio de Interespecialidades

023 Hospital SBARRA




INNOVACIONES EN SISTEMAS
2020 -2021- 2022- 2023

REMESI

Visualizador DICOM web oviyam 3

Software para Neurologia

y Fonoaudiologia ; : ;

Remesi para sector de
consultorios externos

sisc

30
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MEJORAS EN INFRAESTRUCTURA
2020-2021-2022-2023

Ventilacién Equipamiento COVID Equipamiento de Lactario Obradered cloacal Cambio de paneles de Cieloraso

Cambio de motores
sala de maquinas

O 4+

¢ 00

Ambulancia test rapidos  Camidn de Vacunacion Extension de oxigeno  Cambio de goma de rampa de acceso
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MEJORAS EN INFRAESTRUCTURA
2020-2021-2022

Pintura externas e internas Renovacion de

Techo de rampa de acceso Espacio amigo de la lactancia Mack
del hospital senalética

‘ ‘ | .
Nuevo espacio de trabajo
Climatizacion actustica Techo de rampa
admision de acceso

il

Cableado




MEJORAS EN INFRAESTRUCTURA
2023

Cerramiento metalico para  Tareas de pintado y remodelacion ~ Malla de seguridad parael  Cartel luminico en el frente
el solarium primer piso de nuestro Hospital

L —

>

Mural medidor en la

sala de espera Nuevos toldos para Nuevos barios para Reformas en el Solarium
e : ; i ; i
r 4 el vacunatorio internacion de internacion
® 9 W
Colacion de nuevas graficas Nueva pileta climatizada Remodelacion del Espacio
de camino a Internacion Amigo de la Lactancia

il
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Mejoras en infraestructura (detalle escrito)
2020-2021-2022

Ventilacion en sala de espera de calle 8 que incluye: compra
y colocacion de ventiladores, puerta y ventanas de aluminio.

Obra equipamiento de lactario.

Cambio de motores y compresores a sala de maquinas.
Vacunacion Covid: Freezer, camaras, trailer.

Nuevas computadoras.

Ambulancia para test rapidos.

Incorporacion del camién de vacunacion.

Cableado en todas las areas del hospital.

Obra de red cloacal.

Obra de extension de Oxigeno para Internacion.

Inicio de obras en aulas 1y 2 para cambio de paneles de
cielo raso.

Cambio de goma de rampa de acceso y techo de rampa de
acceso.

Reacondicionamiento de antiguo depdsito para nuevo es-
pacio equipado para 15 trabajadores/as.

Creacion de un espacio amigo de la lactancia para personal
del hospital.

Ampliacion de la red de oxigeno.

Mejoras en admision (cambio de acrilico por vidrios, clima-
tizacion acustica.

Renovacion de senalética.

Hospital SBARRA

Mejoras en infraestructura (detalle escrito)
2023

Cerramiento metalico para el balcon del solarium.

Tareas de pintura en las salas de internacion de planta baja,
en los juegos infantiles del patio rojo y en vacunacion.

Malla de seguridad para el primer piso.

Nuevo cartel luminico en el frente de nuestro Hospital.
Mural con medidor de altura infantil en la sala de espera.
Nuevos toldos para el vacunatorio.

Nuevos bafos para internacion.

Reformas en el Solarium de internacion.

Inauguracion de la pileta climatizada.

Remodelacion del Espacio Amigo de la Lactancia.
Renovacion de la fachada (60 millones de pesos)




MEJORAS EN EQUIPAMIENTO
2020-2021-2022-2023

Balanza digital i
Tablets 9 VaRilaciores Panel tactil

Monitores multiparamédicos pediatrica Sala de espera

| 1
e

=) $p
Bombas de infusion Balanza digital

farmacia Dispensacion medica Sillas saladejuego  Gases medicinales

-
5' L r—

. Ue =

e ' 0ooooo
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MEJORAS EN EQUIPAMIENTO
2020-2021-2022-2023

Matafuegos
>

Computadoras Cunas
hospitalarias

-

Hemosuctor Switch

Camaras
de seguridad

9 '.I |

Tres Sillones Odontologicos

Sillas para admision Sillas en tandem

-




MEJORAS EN EQUIPAMIENTO
2023

Sillones Odontologicos Computadras con monitor Monitor LCDr Escaner Escritorios
—_
E—
| T =
C =D
4 G
~ eo e
Sillas en tandem Impresora laser CPU mini

Equipo split inverteri

H

JJ)\\

Z
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MEJORAS EN EQUIPAMIENTO
2023

3 desfibriladores 2 cunas de bebés
externos automaticos

Analizador Semiautomatico Autorefractometro con
Basico de Electrolitos Diestro queratometro

Nuevo oftalmoscopio Nueva ambulancia Nuevo transporte adapatado para los
ninos con movilidad reducida

[ ¢ ]
 —
o A ——
Nuevo aire acondicionado para el Nuevo CR- Sistema de Radiologia 15 computadoras nuevas para el
Solarium Digital personal del Hospital

§ ¢
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Mejoras en Equipamiento (detalle escrito)
2020-2021-2022

5 Monitores Multiparamétricos Philips
40 bombas de Infusion
7 Tablets

Balanza digital para Farmacia - Balanzas pediatricas digita-
les y mecénicas

Dispensacion de medicamentos en area de consultorios
Sillas nuevas para la sala de juegos

Cémaras de seguridad

9 camas articuladas para las salas de internacion
Ventiladores de la sala de espera

Gases medicinales centrales: 44 bocas para suministro de
oxigeno, y sistema de aspiracion central

Panel tactil de 3.5" para el lactario

Se renovd el mobiliario y la indumentaria para Ixs trabaja-
dorxs que participan de la Campafia de Vacunacion COVID
19

Renovacion de matafuegos Hemosuctor en el Servicio de
Odontologia

20 computadoras completas con fondos adquiridos a través
del programa SUMAR

Compra del Ecdgrafo para el servicio de diagnostico por
Imagenes

Incorporacion del Visualizador DICOM web Oviyam 3 para
agilizar la visualizacion de diagndstico por imagenes

20 cunas para pediatria hospitalaria semi ortopédicas MCA
QUIROMED PANORAMA SLATS.

Software para neurologia y fonoaudiologia
Renovacion de Switch.

2023

Tres Sillones Odontolégicos
30 Sillas en tdndem para la sala de espera

15 computadoras con monitor 5 CPU mini c¢/procesador, me-
moria y gabinete

Monitor LCD alta def 24
6 escaner para computadora 6 impresoras laser

2 notebook basicas 1 equipo split inverter 4 escritorios Nue-
va indumentaria para el personal de los servicios de Mante-
nimiento, Limpieza y Lavadero.

3 desfibriladores externos automaticos
Dos nuevas cunas

Analizador Semiautomatico Basico de Electrolitos Diestro
para el laboratorio

Nuevo oftalmoscopio
Autorefractometro con queratémetro
Nueva ambulancia

Nuevo transporte adaptado para los nifios con movilidad
reducida

Aire acondicionado para el Solarium de internacién
Nuevo CR- Sistema de Radiologia Digital
15 Computadoras nuevas para el personal del Hospital

3 Hospital SBARRA



ANTES Y DESPUES

En este breve apartado nos resulta significativo poder ver
esos grandes cambios que llevan detras todo el trabajo
que venimos haciendo, y todo lo que se fue abordando
en los apartados anteriores en relacion a la ejecucién pre-
supuestaria, al recupero de costos y las mejoras tanto de
equipamiento como de infraestructura.

Con estas imagenes podremos ver lo mas amplio, pero
sabemos que cada rincon del hospital estd pensado para
poder mejorarlo, ampliarlo, seguir apostando a la salud
publica de calidad.

23 Hospital SBARRA




INAUGURACION DE LA PILETA CLIMATIZADA

En este breve apartado nos resulta significativo poder ver
esos grandes cambios que llevan detras todo el trabajo
que venimos haciendo, y todo lo que se fue abordando
en los apartados anteriores en relacion a la ejecucion pre-
supuestaria, al recupero de costos y las mejoras tanto de
equipamiento como de infraestructura.

Con estas imagenes podremos ver lo mas amplio, pero
sabemos que cada rincon del hospital esta pensado para
poder mejorarlo, ampliarlo, seguir apostando a la salud
publica de calidad.
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GESTION DE PACIENTES

Se formé un equipo de Gestion de Pacientes con el fin de
gestionar el transito de los pacientes por la institucion, asi
como las derivaciones del mismo. Esta area esta pensada
para acompafiar al paciente y a su familia desde que ingre-
sa al hospital hasta que se va de alta, ayudando a realizar
todos los tramites, informando todos requisitos previos a
ser atendidos en el efector y brindando todo lo necesario
para que el nifio y su familia se sientan acompanados en

cada momento de su estancia en el hospital.

El trabajo de la oficina comienza con la gestion de turnos
desde algun hospital o Centro de Atencion Primaria (CAPS)
mas cercana al domicilio del paciente y sigue durante el in-
greso a la institucion por pedido de consultas espontaneas
o programadas. En caso de alguna internacion, se le brinda
la contencién necesaria y asi se mejora la estadia del nifio
y la de su familia durante el tiempo que permanezca.




PROCESO DE DIGITALIZACION

Es importante destacar que desde julio/agosto/septiembre
de 2022, primero en internacién, consultorios de especia-
lidades y pediatria general, se comenzé a utilizar REMESI
(Historia Clinica Unica ). De esta manera, la estadistica
hospitalaria se sistematizé a través de los registros de la
historia clinica posibilitando dejar atras el conteo manual
de ingresos y tener mayor rigurosidad para establecer el
nimero de personas que se atienden por servicio. Para
septiembre de 2023, ya todos los servicios utilizan el RE-
MESI.

Con el Remesi comenzd el proceso de digitalizacion en
todo el hospital. Esto permiti6 la reduccion del uso de pa-
pel y tuvo por resultado 40.000 historias clinicas digitali-
zadas.

Esto posibilita la implementacion de la Historia de Salud
Integrada (HSI), que es una herramienta digital que busca
organizar, agilizar y mejorar el trabajo al interior de los
establecimientos de salud. Permite a los profesionales re-
gistrar toda la informacion, posibilitando la continuidad
del cuidado en el tiempo y en los diferentes niveles de
atencion.

Ademas, mejora la calidad y acceso de la ciudadania a la
atencion; permite contar con informacién dinamica, actua-
lizada y de calidad; mejora y agiliza el circuito de recupero
de costos y fortalece el Derecho de los y las pacientes a su
informacion en salud.

Su implementacién permite mayor organizacién, mayor
accesibilidad, mejor comunicacion y la posibilidad de com-
partir informacion segura y actualizada.

)23 Hospital SBARRA




ACTUALIZACIONES DE SERVICIOS

(Comparativo de prestaciones 2019-2020-2021-2022-2023 hasta noviembre)

El grafico que se muestra a continuacion incluye los ser-
vicios de Consultorio de Cardiologia, Nutricién Infantil,
Consultorio de Otorrinolaringologia, Unidad de Diagnés-
tico y Tratamiento Neuroldgico, Area de infectologia, Con-
sultorio de Dermatologia, Consultorio de Oftalmologia,

Sala de Medicina Fisica y Rehabilitacién, Consultorio de
Traumatologia, Unidad de Fonoaudiologia, Programa de
Acompafiamiento en la Crianza, Sala de Psicologia, Unidad
de Infancia, juegos y aprendizaje, y Sala de Servicio Social

No incluye pediatria, que se muestra aparte.

3BER4

BES10

72341

4e747

28527

2019

2020 2021 2022 2023
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PEDIATRIA ODONTOPEDIATRIA

(Incluye Nifio Sano y Consultorios Externos)

37780 e
66767
31575
55285
24703
31045
12699
20079
13028
' ' ' ' .
2018 2020 2021 2022 2023 - - - -
2019 2020 2021 2022 2023

4
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LABORATORIO DIAGNOSTICO POR IMAGENES

172920 7784
164150
140736 143360
3817
119518 5480
4271
2284
T T T T . . . . .
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
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INTERNACION

305

2018

127 128

2020

166 1572

249
238

2021

2022

277 276

2023

HIingreso

B Egreso
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PORCENTAJE OCUPACIONAL DE CAMAS DE INTERNACION
DURANTE EL 2019, 2020, 2021, 2022 Y 2023.

2019
Total porcentaje ocupacional: 62.50%

M Pediatria de agudos 2020
mPeclisrid e estinices Total porcentaje ocupacional: 63.24%

m Cuidados especiales

M Pediatria de agudos
m Pediatria de cronicos

m Cuidados especiales

48
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PORCENTAJE OCUPACIONAL DE CAMAS DE INTERNACION

DURANTE EL 2019, 2020, 2021, 2022 Y 2023.

2021
Total porcentaje ocupacional: 61.53%

M Pediatria de agudos
® Pediatria de cronicos

m Cuidados especiales

2022
Total porcentaje ocupacional: 68.25%

m Cuidados minimos
m Cuidados intermedios

m Cuidados especiales
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PORCENTAJE OCUPACIONAL DE CAMAS DE INTERNACION
DURANTE EL 2019, 2020, 2021, 2022 Y 2023.

2023
Total porcentaje ocupacional: 75.32%

m Cuidados minimos
m Cuidados intermedios

m Cuidados especiales

ACLARACION: a partir del 2022 y desde el Ministerio de Salud, se cambiaron los nombres de la modalidad asistencial
de internacion. Por consecuencia, los graficos presentados en el 2022 y 2023 no son comparativos con los afios anteriores.

(@]




Farmacia
CANTIDAD DE UNIDADES DISPENSADAS

DURANTE EL PERIODO 2019, 2020, 2021, 2022, 2023
177846
161607
151073
74910
63032
2019 2020 ' 2021 ' 2022 2023

*Observaciones: El segundo semestre de 2020 no esta disponible por falla
en el sistema. Del presente ano, los datos se muestran hasta junio.

-
o]
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VACUNACION CALENDARIO

Al asumir nuestra gestion comenzada la pandemia, la vacunacion
de calendario se vio afectada por el DISPO. Asi y en comparacion
con afos previos, fue menor. Pero de todas maneras, nunca fue
descuidada porque nos vimos inmersos en capacitaciones cons-

tantes con las informaciones que llegaban de las entidades ofi-
ciales en cuanto a protocolos. En el grafico de a continuacion po-
demos observar como al finalizar el afio contabamos con 55.831
dosis aplicadas.

2020

Total: 55.831 4812

6414

4475

4254 4089

4042
3687 3916

En paralelo, el 29 de diciembre comenzamos a vacunar contra
el COVID-19, continuamos con la vacunacion de calendario. Al
finalizar ese afio, observamos un incremento de 10.000 vacunas,
un total de 65.286 dosis aplicadas. Cabe destacar que durante

al

2

ese afio y gracias a las redes realizadas, se sumaron muchos/as
voluntarios/as a vacunar. De esta manera logramos abarcar la
enorme y creciente demanda.

Hospital SBARRA
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VACUNACION CALENDARIO

2021
Total: 65.286

2022
Total: 61.448

7574

7931
7303

5220 5256
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VACUNACION CALENDARIO

2023
Total: 70.332

7799
7397

6033

5799 5840
5327 5323 5538 5415 5508 5420 o

o 3
,\’O A *ﬂ -0 \\0 (s] I\
F S Y

Institutos y Jardines permiten poder acercar las vacunas a la

Las salidas al territorio, como por ejemplo a las escuelas, las
poblacién y sequir reforzando los esquemas de vacunacion.

jornadas territoriales del SAPS, las visitas a la Universidad,

54
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VACUNACION COVID

El dia 29 de diciembre de 2020 se dio inicio en el Hospital
Posadas a la campafia de vacunacién contra el COVID-19
que arranco en forma simultanea en todo el pais. Ese
mismo dia, nosotros/as comenzamos a vacunar en
nuestro establecimiento situado en la ciudad de La Plata
al personal de salud inscripto a través de la pagina web.
Para poder llevar a cabo la organizacién -atendiendo a
los protocolos y al distanciamiento social- en el Triage
de acceso colaboraron trabajadores/as de distintas areas
y Servicios del hospital y voluntarios de la Facultad de
Ciencias Exactas y de la Facultad de Ciencias Médicas.

A medida que avanz6 la vacunacién y como consecuencia
de la gran demanda, incorporamos un Hospital Movil.
Gracias a la gestion constante y persistente, se instal6 en el
ingreso de la calle 67. La finalidad fue la de cumplir con el
distanciamiento social en la sala de espera de vacunacion
y Consultorio Nifio Sano.

El Hospital Movil fue provisto por la Direccion de Salud
Comunitaria del Ministerio de Salud de la provincia
de Buenos Aires, y cuenta con insumos e instalaciones
confortables tanto para los trabajadores/as como también
para aquellos que acuden a vacunarse.

Ademas de las capacitaciones constantes con las
informaciones que llegaban de las entidades oficiales.

También, la capacitacion fue constante entre compaferos/
as: muchos administrativos/as realizaron el curso para
trabajar como vacunadores eventuales asi como también
los/as enfermeros/as se capacitaron en la gestion de datos.
Cada individuo/a tuvo doble rol: docente y alumno/a.

Se sumd un gran volumen de voluntarios/as: algunos/
as pertenecientes a la brigada sanitaria Ramona Medina
(Exactas) y otros/as a la René Favaloro (Medicina), todos/
as ellos/as se acercaron a colaborar en las tareas de Triage,
carga de datos y vacunacion.

Esta colaboraciéon generé un beneficio reciproco: por
un lado el hospital recibié una ayuda invaluable ante

[y
o]

C
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la inabarcable y creciente demanda y por el otro, los/as  Esto trajo aparejado que los/as empleados/as del hospital,
estudiantes tuvieron sus primeras practicas en el trabajo  ademas de ocupar un rol de docentes que no estaba
de campo, en la aplicacion de vacunas, en el trato con  previsto, generaran una articulaciéon con organismos extra

pacientes y en la gestion de datos publica. hospitalarios.
6269
2021
Total: 40.655

2718

2056 2064
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VACUNACION COVID

2022 2023
Total: 48.430 Total: 13.885
5464
12231 12021

4327 1953

3472 1312
1200
2265 2 984 723 830
1336 1130
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NOCHE DE LAS VACUNAS

Abril 2023

Por primera vez, se realiz6 en el Hospital “La noche de las
vacunas”, entre las 17 y las 21 hs., con el propésito de po-
der llegar a quienes por distintos motivos no se pueden va-
cunar en los horarios que el Vacunatorio tiene establecido.

orias de gestion 202

e Se aplicaron 696 dosis de vacunas (Covid, Calenda-
rio y Antigripal) lo que da un promedio de 2.9 vacunas
aplicadas por minuto en las 4 horas que duré la jor-
nada.

e Una masiva concurrencia hizo dar cuenta de la ne-
cesidad de propuestas de este tipo, siendo un punto de
partida para nuevas jornadas que permitan el acceso a
las vacunas, siendo fundamental que nifios, nifas, ado-
lescentes y adultos puedan completar sus esquemas de
vacunacion y sequir reforzando la campafia antigripal.

Mayo 2023

Por segunda vez, se realizd en el Hospital “La noche de las
vacunas”, entre las 17 y las 21 hs., con el propésito de po-
der llegar a quienes por distintos motivos no se pueden va-
cunar en los horarios que el Vacunatorio tiene establecido

e Se aplicaron 260 dosis de vacunas (Covid, Calenda-
rio y Antigripal). Es una iniciativa que continuaremos
propiciando para que todos y todas puedan tener sus
esquemas de vacunacién completos.

20- 2023 Hospital SBARRA



HOSPITAL 20NAL ESPECIALIZADO
Dr. NOEL H SBARRA

S Y

HOSPITAL ZONAL ESPECIALIZADO
Or. NOEL H SBARRA
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ABORDAJE COMUNITARIO Y TRABAJO EN TERRITORIO

Para hablar de trabajo en territorio y de comunidad nos re-
sulta relevante la nocién de red social. Esta implica un pro-
ceso de construccion permanente tanto individual como
colectivo. Es un sistema abierto, multicéntrico, que a través
de un intercambio dindmico entre los integrantes de un
colectivo (familia, equipo de trabajo, barrio, organizacion,
tal como el hospital, la escuela, la asociacion de profesio-
nales, el centro comunitario, entre otros) y con integrantes
de otros colectivos, posibilita la potencializacion de los
recursos que poseen y la creacion de alternativas nove-
dosas para la resolucion de problemas o la satisfaccion
de necesidades. Cada miembro del colectivo se enriquece
a través de las mdltiples relaciones que cada uno de los
otros desarrolla, optimizando los aprendizajes al ser éstos
socialmente compartidos” (Dabas, 1998). La participacion
social de todos los servicios del hospital en territorio puede
ir desde la consulta y relevamiento de informacion hasta la
planificacién, toma de decisiones, implementacion de ta-
lleres, programas, jornadas. Es alli donde se llega al verda-
dero empoderamiento de la comunidad y donde la misma
logra acceder a la salud publica. Sin embargo, para que
esto suceda, deben existir canales, mecanismos, voluntad

23 Hospital SBARRA

y ciertas capacidades en los equipos de los diferentes ser-
vicios para trabajar en conjunto. Alli la importancia de la
presencia en territorio del Hospital Zonal Especializado Dr
Noel H Sbarra.

La salud de la poblacion es la principal responsabilidad
de los equipos que se acercan a territorio y para que ello
sea posible, se la debe conocer y poder localizar. Para lo-
grar esta meta es imprescindible la reconstruccion de los
equipos de salud en el contexto de un modelo de gestion
participativa con la responsabilidad y la habilidad para re-
conocer los intereses de la comunidad y construir junto a
ella. Poniendo énfasis en la construccién de sistemas de
informacion integrados que permiten a nuestros equipos
conocer la historia de las personas para poder tomar mejo-
res decisiones. Las jornadas y talleres en territorio que rea-
lizamos desde todas las areas del hospital constituyen una
de las estrategias mas importantes en cuanto a la ruptura
de las barreras de acceso a la salud por parte de quienes
tienen mayores dificultades para llegar. Siempre buscando
soluciones, cubrir con las demandas, generar lazos y una
continuidad con el area programatica.




Compartimos nuestro trabajo en territorio

2020

25/07/2020 en el barrio “La Piedad” control de libretas
sanitarias y jornada de vacunacion de calendario

14/08/2020 en “Barrio Nuevo” control de libretas sanita-
rias y jornada de vacunacion de calendario

16/09/2020 en en “Barrio Santa Rosa” jornada de vacuna-
cion y atencion primaria
30/09/2020 en “Barrio Monasterio” jornada de vacuna-
cién y atencién primaria

2021

04//10/2021 en “Barrio Aeropuerto” jornada interdiscipli-
naria

14/10/2021 en barrio “Puente de Fierro” jornada de va-
cunacion

27/11/2021 en Altos de San Lorenzo jornada de vacuna-
cion

10/12/2021 en Villa Elvira: espacio de encuentro colectivo
de promocion y prevencion de la Salud Mental

2022

10/02/2022 comedor “La Granja" Jornada de vacunacion
01/04/2022 en comedor “Caritas de Sol” jornada de va-
cunacion

03/05/2022 en “Puente de Fierro” posta de salud
18/07/2022 en "ATY GUAZU NANDE JAPAHAPE" jornada
de salud integral

09/02/2022 en el "Oga Guazu” de Villa Elvira Talleres de
Salud Sexual Integral

22/02/2022 en el “Oga Guazu” de Villa Elvira Talleres de
Salud Sexual Integral

06/04/2022 en el “Oga Guazu” de Villa Elvira Talleres de
Salud Sexual Integral

04/05/2022 en "ATY GUAZU NANDE JAPAHAPE" Villa El-
vira Talleres de Salud Sexual Integral

11/05/2022 en "ATY GUAZU NANDE JAPAHAPE" Villa El-
vira Talleres de Salud Sexual Integral

01/06/2022 en "ATY GUAZU NANDE JAPAHAPE" Villa El-
vira Talleres de Salud Sexual Integral

15/06/2022 en "ATY GUAZU NANDE JAPAHAPE" Villa El-
vira Talleres de Salud Sexual Integral

10/09/2022 en Villa Elvira, Taller de Salud Sexual Integral
15/10/2022 en Villa Elivra, Posta de Salud. Control de libre-
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tas sanitarias y jornada de vacunacion de calendario

08/11/2022 en Villa Elvira, en la Plaza Nestor del Sur. En-
cuentro de adolescencias y juventudes con el SAPS

2023

11/02/2023 en Villa Elvira, Centro Comunitario “0GA
GUAZU". Jornada de Salud y Carnaval

10/03/2023 en el barrio La Cantera, Taller de Infecciones
de Transmision Sexual

15/05/04 en el barrio “Villa Aburridita”. Taller de capaci-
tacion de acompafiamiento ante situaciones de violencia
de género
17/04/2023 en el barrio “La Cantera”. Posta de Salud.
Control de libretas sanitarias y jornada de vacunacion de
calendario

28/04/2023 en el barrio “La Cantera”. Posta de Salud.
Control de libretas sanitarias y jornada de vacunacion de
calendario

12/05/2023 en el Club Aeropuerto, Posta de Salud
19/05/2023 en el Club Aeropuerto, Posta de Salud
09/06/2023 en el barrio “Villa Aburridita”, Posta de salud
6/06/2023 en el barrio “Villa Aburridita”, Posta de salud

21/07/2023 en el barrio “Villa Elvira” Jornada de salud.
Saps, Vacunacion y Servicio Social

Durante septiembre y octubre Jornadas de Salud en RUE-
DAT (Red Urbana de Estrategias de Abordaje Territorial)

VACUNACION 2023:

31/03/2023 Escuela N°1, 8 entre 57 y 58. Jornada de va-
cunacion

17/04/2023 Jardin Jacaranda, 68 entre 10y 11. Jornada de
vacunacion

17/04/2023 Jornada de SAPS, 122 e/ 612 y 613

21/04/2023 Jornada SAPS altos de San Lorenzo, 83 bis en-
tre 18y 19

24/04/2023 Escuela San Martin Dig 73 e/41 y 42. Jornada
de vacunacion

28/04/2023 Jornada SAPS altos de San Lorenzo

05/05/2023 Escuela primaria de adultos. 54 e/ 8 y 9. Jorna-
da de vacunacion

08/06/2023 Noche de las vacunas 2. Hospital Sharra
12/05/2023 SAPS 611 y 4 bis. Jornada de vacunacion

15/05/2023 Facultad de medicina. 60 y 120. Jornada de
vacunacion

18/05/2023 Centro de jubilados. 13 y 85. Jornada de va-
cunacion

19/05/2023 Club Aeropuerto. Jornada de vacunacién en
conjunto con cardiologia
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23/05/2023 Instituto 63 e/ 2 y 3. Jornada de vacunacién
23/05/2023 Caritas de sol, Altos de San Lorenzo. 83 y 22.
Jornada de vacunacion

07/06/2023 Instituto de Menores Ramon Carrillo. Jornada
de vacunacion

07/06/2023 Instituto Carrillo. 9 y 66. Jornada de vacuna-
cién

08/06/2023 Escuela N°43. Jornada de vacunacion
13/06/2023 Escuela Nro 38 18 e/ 487 y 488. Jornada de
vacunacion

28/06/2023 Escuela Numero 40 20 e/ 84 y 85. Jornada de
vacunacion

05/07/2023 Escuela N° 23 7Y 601. Jornada de vacunacion
06/07/2023 Escuela N° 66 117 entre 40 y 41. Jornada de
vacunacion

10/07/2023 Patronato de Liberados 72 y 122. Jornada de
vacunacion

10/07/2023 Club Almagro 80 e/ 121y 122. Jornada de va-
cunacion

13/07/2023 Monsefior Alberti 19 y 63. Jornada de vacu-
nacion

14/07/2023 Escuela N° 64 54 entre 19 y 20. Jornada de
vacunacion
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FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DE LOS EQUIPOS DE SALUD

La educacion continua y la capacitacion permanente son
estrategias que, en conjunto, permiten alcanzar mejores
resultados. Desde nuestra gestion, creemos que los recursos
humanos son el eje central. Es por esto que consideramos
que todos los agentes del establecimiento son importantes
por igual. Asi es que apostamos a nuestros equipos de
salud y ponemos el foco en formarlos para otorgar el

primer nivel de atencion posible. Contar con equipos que
trabajen de manera pro activa e integrada requiere de
trabajadores/as capacitados (y motivados) para lograr tal
fin. De esta manera, decidimos armar capacitaciones para
todas las areas. Cada persona que habita el hospital es
valiosa y un eslabon importante en el circuito.
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COMPARTIMOS CAPACITACIONES Y CURSOS QUE REALIZAMOS
Y/0 PARTICIPAMOS, DURANTE 2020, 2021, 2022 Y 2023.

Denominacion

Fecha de
implementacion

Organizado por

Estaciones de Capacitacion y Actualizacion Marzo 2020 Direccion del Hospital. Comité de Crisis. Sala de
sobre Covid 19. Estacion digital: Actualizacion Docencia e Investigacion

e informacién

Estacién informacién general: utilizacién de Abril 2020 Direccién del Hospital. Comité de Crisis. Sala de
EPP segun protocolo, distribucién y resguardo Docencia e Investigacion

para los mas expuestos. La reestructuracion

del Hospital, consultorio y salas de

aislamiento, nuevos circuitos

Estacion Simulacros: ensayos operativos. Abril 2020 Direccién del Hospital. Comité de Crisis. Sala de
Correcto uso de elementos de proteccidn Docencia e Investigacion

personal. Areas de aislamiento, aplicacion

circulacién

Estacion Actualizacion: Protocolos, Abril 2020 Direccion del Hospital. Comité de Crisis. Sala de
recomendaciones y adecuacion al Hospital Docencia e Investigacion

paciente sospechoso. Proteccidon al personal

de Salud. Utilizacidon correcta de insumos

Pandemia: inquietudes del personal de Abril 2020 Comité de Crisis y Area de Infectologia.
limpieza

Capacitacion Covid-19 para enfermeros Junio 2020 Enfermeria

Curso de Capacitacion PRUNAPE (Prueba Junio 2020 Sala de Docencia e Investigacion. Sala de

Nacional de Pesquisa)

Neurologia
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Curso de Capacitacion PRUNAPE (Prueba Junio 2020 Sala de Docencia e Investigacidn. Sala de
Nacional de Pesquisa) Neurologia

Cultivando habitos saludables: una accién Octubre 2020 Consultorio de Nutricién. Area de Alimentacién y
presente y futura, en el dia mundial de la Lactario. Salda de Docencia e Investigacion
Alimentacién Saludable

Seminario de capacitacién Sumar Noviembre 2020 Administracién

Gestion integral en residuos hospitalarios Diciembre 2020 Sala de Docencia e Investigacion

Seminario de Actualizacion en Politicas
Publicas en Salud”.

Enero - Febrero
2021

Direccién del Hospital

TRIAGE: Qué hacer. Utilizacion del equipo de Abril 2021 Sala de Docencia e Investigacion. Comité de Crisis.
proteccion. Destinado a voluntarios

Capacitacion en Gestion de Pacientes Mayo 2021 Hospital Nacional Posadas

Capacitacidn sobre la Implementacion del Junio 2021 Direccion de Informatica del Ministerio de Salud

Sistema de Informacion Sanitaria Centralizada
(SISC)

de la provincia de Buenos Aires

Estrategias comunicacionales para mejorar la
atencién a los usuarios

Julio - Agosto 2021

Direccion del Hospital. Sala de Docencia e
Investigacion

Curso de Cuidados Paliativos y Redes con el Septiembre- Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos
objetivo de capacitar y conformar equipos en Diciembre 2021 Aires

los hospitales publicos

Capacitacion sobre “El Uso del cannabis con Noviembre 2021 Organizacion No Gubernamental Mama Cultiva .

fines terapéuticos en el campo de la salud
publica”.*

Equipo de interdisciplinario de Cuidados
Paliativos. Hospital Rodolfo Rossi. Asociacion Civil
Aupac. UPA 6. Hospital San Juan de Dios (La
plata). Programa Integral de abordajes de
Cannabis Medicinal

3 Hospital SBARRA



Encuentro de Construccién Colectiva: Pensando los | Noviembre Direccion del Hospital
cuidados en el Hospital 2021
ler Encuentro Interhospitalario de la Noviembre Sala de docencia e Investigacion
psicopedagogia de la ciudad de La Plata 2021
Taller sobre Discapacidad Diciembre Sala de Rehabilitacién
2021
Reunidn interhospitalaria de Acompanantes Diciembre Area de Psicopedagogia
terapéuticos 2021
Curso tedrico-practico del ejercicio profesional dela | Enero 2022 Unidad de Diagndstico y Tratamiento
fonoaudiologia en salud publica Fonoaudiologia.
Comienzo de la Tecnicatura Superior en Enfermeria  Abril 2022 Direccion del Hospital - Sala de Docencia e
Investigacion
Curso Actualizacion: Pautas de neurodesarrollo y Junio a Direccion del Hospital
emergencias en pediatria diciembre
2022
Charla de prevencion de incendios y uso de Junio 2022 Comité Mixto del Hospital
extintores
jornada de capacitaciéon de R.C.P y Primeros Septiembre Sindicato de Salud Publica de la provincia de
Auxilios Basicos 2022 buenos aires
Curso de Gestion Integral de residuos para Febrero 2023  Direccion de Salud Ambiental dependiente de la
Hospitales Sustentables Direccion Provincial de Epidemiologia, Prevencion
y Promocion de la Salud
Capacitacién de Higiene y gestidn de los residuos Abril 2023 Seguridad e Higiene del Hospital
hospitalarios y Elementos de proteccidon personal y
notificacion de riesgos en trabajos con posibilidad
de caida en altura”.
Curso de Educacion Sexual Integral destinado al Mayo ajunio  Unidad de Infancias, Juego y Aprendizaje. Comité
personal del Sbarra 2023 de Bioética - Sala de Docencia e Investigacion
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Participacién de las Jornadas de capacitacion en el Junio 2023 Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos

programa IRAB (infecciones respiratorias agudas Aires, Direccion Provincial de Hospitales por

bajas) intermedio de la Direccion Provincial de la Ninez y
Adolescencia, Programa Provincial Irab

Participacion del “Foro de Investigacién traslacional | Julio 2023 Ministerio de Salud

en Salud”

Capacitacion de Limpieza Hospitalaria Julio 2023 Ministerio de Salud

Curso de actualizacion de Enfermeria Julio 2023 Sala de enfermeria

1° JORNADA INTERRESIDENCIAS DE Julio 2023 Sala de Docencia e Investigacion

ACTUALIZACION PEDIATRICA

Foro de investigacién traslacional en salud” Agosto 2023 | Escuela de Gobierno Floreal Ferrara

Implementacion de la Ley Micaela Octubre 2023 Equipo del SAPS, Hospital Sbarra
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ATENEOS
SALA DE DOCENCIA

E INVESTIGACION

“DR. MARCOS CUSMINSKY”

17° CICLO DE ACTUALIZACION PEDIATRICA
— Ateneos 2021

JUEVES 8 DE ABRIL

Tema: "Casos Clinicos”

Disertante: Dra. Giselle Luty

JUEVES 29 DE ABRIL
Tema: Cardiologia pediatrica: “Casos Clinicos”
Disertante: Dra. Jesica Laranjeira

JUEVES 20 DE MAYO

Tema: La comunicacion en salud o la salud de la
comunicacion”

Disertantes: Lic Gabriela Di Pilla.
Lic Silvina Martinez

JUEVES 03 DE JUNIO
Tema: Alergia las Proteinas de Leche de Vaca
Disertante: Dra. Mariana Allende

MIERCOLES 23 DE JUNIO
Tema: Pubertad precoz
Disertante: Maria Rosa Moreno

JUEVES 8 DE JULIO
Tema: Nutricion. La otra Pandemia: Obesidad Infantil
Disertante: Dra. Guadalupe Sisu

JUEVES 22 DE JULIO

Tema: Sindrome inflamatorio multisistémico relacionado
temporalmente al Covid 19

Disertante: Dra. Viviana Mastri

JUEVES 26 DE AGOSTO
Tema: “Caso Clinicos”

Disertantes: Dra. Constanza Garcia Koerner, Dra. Pilar
Mendez

JUEVES 15 DE SEPTIEMBRE

Tema: “Importancia de la comunicacion efectiva en salud”
Disertantes: Lic. Rodrigo Alonso Herrera y la Dra. Adriana
Bordogna del Servicio de Terapia Intensiva de nuestro
Hospital

JUEVES 23 DE SEPTIEMBRE

Tema: “Lactancia Humana”

Disertantes: Dra. Agustina Sudrez Ghigliazza
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JUEVES 30 DE SEPTIEMBRE

Tema: "El encuentro con Adolescentes desde una
perspectiva de derechos Marco Normativo Vigente.”
Disertantes: Dra. Cecilia Boero

JUEVES 14 DE OCTUBRE

Tema: "Respuestas al COVID desde el campo de la
Pediatria Social”

Disertantes: Dr. Raul Mercer

JUEVES 11 DE NOVIEMBRE
Tema: Psicopedagogia " Casos clinicos”
Disertantes: Lic Melisa Perez. Equipo de Psicopedagogia

JUEVES 18 DE NOVIEMBRE

“La entrevista de admision en Psicopedagogia: la invencién
de un dispositivo”

Disertantes: Area de Psicopedagogia

JUEVES 25 DE NOVIEMBRE

Tema: “Enfoque terapéutico de la espasticidad en nifios
con Pardlisis Cerebral. A proposito de un caso”

Disertantes: Dra. Josefina Leporace. Equipo de Fisiatria y
Rehabilitacion
JUEVES 9 DE DICIEMBRE

Tema: “Consultorio de Interespecialidades. Proyecto vy
Presentacion de casos clinicos”

Disertantes: Dra. Celeste Martinoli

18° CICLO DE ACTUALIZACION PEDIATRICA
— Ateneos 2022

JUEVES 28 DE ABRIL

Tema: Atencion inicial del paciente intoxicado
Disertantes: Dra. Carla Wolcan - Jefa de la Residencia de
Toxicologia del Hospital Ludovica

JUEVES 19 DE MAYO

Tema: Nutricion: alimentacion inicial

Disertantes: Lic. Nadia Atie. Servicio de Alimentacion
Hospital Sbarra

JUEVES 26 DE MAYO

Tema: Pubertad Precoz

Invitada: Dra. Maria Rosa
Endocrinologia, Hospital Ludovica

JUEVES 16 DE JUNIO
Tema: Infeccion urinaria

Moreno. Servicio de

Disertantes: Dra. Angela Sudrez. Jefa Servicio de Nefrologia
Hospital Ludovica

JUEVES 21 DE JULIO

Tema: Infancias y adolescencias trans

Disertantes: Dr. Julio Pasqualoto — Hospital Ludovica
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as de gestion 2020- 20

MIERCOLES 24 DE AGOSTO
Tema: Anemia. Casos Clinicos

Disertantes: Dra. Marcela Aznar- Dra. Maria Fernanda
Cuello. Especialistas en Hematologia

JUEVES 20 DE OCTUBRE

Tema:Abuso Sexual Infantil. “Laberintos de la intervencion:
hacia la construccién de abordajes integrales y respetuosos
de los derechos de les nifies”.

Disertantes: Lic. Marianella Bertozzi, Lic. Macarena Caceres
y Lic. Romina Huaracallo Chiri

19° CICLO DE ACTUALIZACION PEDIATRICA
— Ateneos 2023

JUEVES 20 DE ABRIL

Tema: "Casos Clinicos que nos llegan al area de
Neurologia”

Disertante: Constanza Garcia Koerner

JUEVES 18 DE MAYO

Tema: “Construyendo espacios para las adolescencias en
nuestro hospital. Una mirada desde el SAPS”

Disertantes: SAPS

JUEVES 15 DE JUNIO

Tema: “Acompafando a las Infancias en la Construccion
del Lenguaje”

Disertantes: Integrantes de la Unidad de Fonoaudiologia

JUEVES 17 DE AGOSTO

Tema: " Odontopediatria: nueva residencia en el hospital”
Disertantes: Integrantes de la  Residencia de
Odontopediatria

JUEVES 14 DE SEPTIEMBRE

Tema: Audiologia infantil

Disertantes: Unidad de Fonoaudiologia

JUEVES 21 DE SEPTIEMBRE

Tema: “Crecimiento y Desarrollo. Trabajo realizado en el
Municipio de Pila".

Disertantes: - Dr. Horacio Lejarraga

- Dra. Diana Kelmansky

- Dra. Mariana Duarte

JUEVES 5 DE OCTUBRE
Tema: "Construyendo puentes para garantizar derechos”.
Disertantes: Integrantes de la Escuela Hospitalaria N- 509.
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CONVENIOS FIRMADOS
EN EL HOSPITAL

Afianzamos lazos para trabajar en conjunto por y para
nuestro Hospital, garantizando la necesidad de formacion,
actualizacion, intercambio e investigacion.

16 DE MARZO

Convenio entre el Hospital Zonal Especializado “Noel H.
Sbarra” y la Universidad Catélica de La Plata

La finalidad de este convenio consiste en la capacitacion y
colaboracion educativa en la formacion profesional y/o no
profesional del equipo de salud, en las carreras de Licen-
ciatura en Nutricion, Kinesiologia y Fonoaudiologia.

19 DE MAYO

FIRMA DE CONVENIO CON LA FACULTAD DE TRABAJO
SOCIAL

Con este convenio se adoptaran programas de coordina-
cion y cooperacién para la ejecuciéon conjunta en lo re-
ferido a: Practicas de Formacion Profesional de Grado y
Posgrado; Desarrollo en Proyectos de Extension e Investi-
gacion; Acciones de Capacitacion; entre otras actividades.

29 DE JUNIO
FIRMA CONVENIO CON LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

Se adoptaran relaciones de mutua complementacion y co-
laboracion entre la Facultad y el Hospital, realizando accio-
nes conjuntas en las areas de docencia, investigacion, pos-
grado y extension. Ademas, se expresa que los estudiantes
de las carreras correspondientes a la Facultad efectuaran
actividades bajo la modalidad de Practicas Profesionales
Supervisadas, Actividades Extra Aulicas y Précticas de Pos-
grado.
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MENCIONES ESPECIALES

TECNICATURA SUPERIOR DE ENFERMERIA

En abril de 2022, comenzo6 la primera cohorte de la Tecni-
catura Superior de Enfermeria en nuestro hospital.

100 estudiantes cursaron las materias en nuestras aulas
y realizaron actividades practicas en las areas de interna-
cion, consultorios externos y vacunatorio tanto de nuestra
institucion como también de otros hospitales provinciales.

REVISTA CIENTIFICA EN EL HOSPITAL

La finalidad de la revista es incentivar la difusion de las
actividades que se realizan en el Hospital porque son un
aporte no sélo para la comunidad cientifica sino también
para visibilizar las acciones que se llevan a cabo para me-
jorar la salud de la poblacién infantil.

Esta revista busca convertirse en un espacio de intercam-
bio de saberes cientificos entre el equipo de salud del pro-
pio Hospital, asi como también con los profesionales de la
salud de otras instituciones.

https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/index.html

https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/sie-
te/revistacientificanro7.html

https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/

seis/revistacientificanro6.html
https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/
cinco/revistacientificanro5.html
https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/
cuatro/revistacientificanro4.html
https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/
tres/revistacientificanro3.html
https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/
dos/revistacientificanro2.html

https://www.hospitalsbarra.com.ar/cientifica/numeros/
uno/revistacientificanro1.html

REVISTA COMUNITARIA

Esta publicacion de divulgacién comunitaria busca ser una
herramienta de prevencion, promocién y educacion para
la salud de la poblacion de referencia de nuestro hospital.
Esta escrita integramente por profesionales de los dis-
tintos servicios del Hospital. Se realizan 2 nimeros por
afo que se publican en los meses de mayo y noviembre.
El objetivo de esta revista esta orientado a constituirse
en el drgano de expresion de las actividades cientificas y
de interés comunitario que se realizan en la Institucion. A
través de ella se busca contribuir al desarrollo de la salud
infantil, con especial énfasis en los problemas prevalentes.

https://hospitalsbarra.com.ar/revistas.html




BOLETINES MENSUALES

Desde el primero de febrero de 2021, comenzé a imple-
mentarse el boletin informativo interno con la finalidad de
que todo el personal del hospital esté al tanto de lo que se
realiza mes a mes. La periodicidad es mensual y su distri-
bucion se realiza por correo electrénico.

Desde el primero de agosto de 2022 (boletin ndmero 18),
incorporamos un nuevo disefio e identidad.
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CONCLUSION

Estos primeros 4 afios de gestion han sido de ardua tarea,
pero con la enorme conviccion de haber hecho bien las
cosas y la profunda satisfaccion de observar los logros ob-
tenidos. Principalmente quiero agradecer a todo el perso-
nal del hospital por el apoyo recibido en todo este tiempo.
Gracias por su entusiasmo, por su dedicacion al trabajo,
por su apertura al cambio, por sus aportes y por acompa-
fiar en tantas ideas y proyectos, que hoy vemos realizados
y que seran los pilares sobre los cuales transitara el futuro
de nuestro hospital.

Sin dudas el inicio de nuestra gestion resulté un verdadero
desafio y mas aln en una institucion con la historia y el
compromiso para con la ciudadania. Con el transcurso del
tiempo, la llegada de nuevos profesionales y la apertura
de nuevas areas y servicios, se generaron y potenciaron
nuevas expectativas. Logramos que el hospital SBARRA se
transforme en una realidad distinta para todos los que lo
transitamos avanzando hacia el fortalecimiento y la con-
solidacion institucional.

Desde nuestros inicios hemos procurado establecer nue-
vos escenarios laborales y asistenciales en los cuales los
trabajadores encuentren respuestas a sus necesidades
cotidianas. Trabajamos en pos de generar un compromi-
so diferente de cara a las necesidades y demandas ciuda-
danas, consolidando dia a dia mediante nuestro esfuerzo
colectivo, la identidad y referencialidad del hospital. Los
logros son la resultante de un acuerdo entre nosotros mis-
mos sobre los problemas que habia por resolver, la forma
en que lo haciamos y las principales actividades y recursos
que implicamos.

Nos debe llenar de orgullo el crecimiento transitado por el
hospital y los éxitos obtenidos. Y todo ello no es a causa
del destino, sino que es consecuencia del esfuerzo de to-
dos y cada uno de los trabajadores de la institucion que
dia a dia llevan adelante su tarea sin medir los esfuerzos. A
raiz de esto Gltimo, los invito y les propongo imaginar nue-
vos horizontes y desafios. Entiendo que en el préximo afo
el hospital debera plantearse un crecimiento ain mayor.
Las cosas estan dadas.
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Mencion especial, reconocimiento y agradecimiento infi-
nito al permanente aporte de la Cooperadora del hospital
y del voluntariado, sin ellos todo hubiese sido mucho mas
complicado. Las tareas que desarrollan a diario nos per-
mitieron concretar la funcién social que tenemos, llevado
a cabo las acciones fundamentales para mejorar la aten-
cion de los nifios, los adolescentes y sus familias. También,
cumplo en resaltar la manera en que nos facilitan las res-
puestas a las necesidades médicas y al avance tecnolégico
en la atencion de la salud de las personas y que ayudan al
constante progreso de nuestro querido Hospital.

Indudablemente hemos transitado juntos una época de
grandes demandas, desafios, crecimiento y avances, con-
vencidos que la gestion se hace entre todos. Me quedo
tranquila y optimista con relacién al futuro, conozco el
compromiso y el tesén con que todos trabajan, y porque sé
que al igual que esta Direccién, les preocupa la construc-
cion de un mejor hospital.

Muchas Gracias.

3 Hospital SBARRA



GOBIERNO DE LA

HOSPITAL ZONAL
ESPECIALIZADO BUENOS

SALUD oM
Dr. Noel H. Sbarra %ﬂéﬁ AIRES




